ACORDO COLETIVO DE TRABALHO CELEBRADO ENTRE BANCO DO BRASIL
S.A.,, CONFEDERAGAO NACIONAL DE TRABALHADORES DO RAMO
FINANCEIRO, FEDERAGOES E SINDICATOS DE TRABALHADORES EM
ESTABELECIMENTOS BANCARIOS SIGNATARIOS.

Os signatarios Banco do Brasil S.A., doravante denominado BANCO, Confederacéo
Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro, doravante denominada CONTRAF,
Federacbes e Sindicatos dos Empregados em Estabelecimentos Bancérios,
CELEBRAM, em conciliagdo, o presente Acordo Coletivo de Trabalho, nas seguintes

clausulas e condigoes.
CLAUSULA 12: DA DEFINIGAO DE TELETRABALHO

Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto, para fins desta norma coletiva, toda e
qualquer prestacao de servicos realizada remotamente, de forma preponderante ou nao,
fora das dependéncias do BANCO ou em local diferente do de lotag@o do funcionario,
com a utilizagédo de tecnologias da informagcédo e comunicacgéo, que, por sua natureza,

ndo configurem trabalho externo (artigo 62, I, da CLT).

Paragrafo Primeiro — O regime de teletrabalho n&o se equipara, para nenhum efeito,

ao telemarketing ou teleatendimento.

Paragrafo Segundo — Os funcionarios que atuam em atividades de telemarketing ou
teleatendimento também poderdo, a critério do BANCO, atuar em regime de teletrabalho,
aplicando-se, exclusivamente para estes funcionarios, as disposi¢cdes do Anexo Il da

Norma Regulamentadora n® 17 do Ministério do Trabalho e Emprego.

Paragrafo Terceiro — O regime de teletrabalho sera determinado pelo BANCO por

dependéncia, unidade organizacional e/ou processo.

Paragrafo Quarto — O comparecimento do funcionario as dependéncias do BANCO, por
sua conveniéncia ou por necessidade de trabalho, ou a realizacdo de atividades
especificas em outros locais por necessidade do servico, a exemplo de visitas a clientes,

ndo descaracteriza o regime do teletrabalho.

Paragrafo Quinto- O funcionario em teletrabalho tera garantia de trabalho presencial

nas dependéncias do BANCO ao menos 4 (quatro) dias por més, se de seu interesse.



CLAUSULA 22: DA ELEGIBILIDADE PARA O TELETRABALHO

O regime de teletrabalho, para fins desta norma coletiva, sera pautado pelas premissas
de elegibilidade do processo, de elegibilidade do funcionéario e de adesao voluntaria pelo

funcionario, conforme os normativos internos do BANCO.
CLAUSULA 32: DA FORMALIZACAO DO TELETRABALHO

A prestacao de servicos na modalidade de teletrabalho depende de matuo acordo entre
0 BANCO e o funcionario e sera formalizada mediante assinatura, em meio fisico ou nos
sistemas informatizados do BANCO, de termo especifico, de acordo com 0s normativos

internos.

Paragrafo Primeiro — O retorno do funcionario em teletrabalho para o regime presencial
podera ser determinado pelo BANCO, a qualquer tempo, ficando garantido o prazo
minimo de quinze dias de transi¢ao, precedido apenas de comunicagdo por escrito ao
funcionario, que poderd se dar mediante notificagdo emitida pelos sistemas
informatizados do BANCO.

Paragrafo Segundo - O funcionario podera realizar a alteragcdo do regime de
teletrabalho para o regime presencial, a qualquer tempo, desde que haja comunicagéo
escrita, destinada ao BANCO, que podera se dar mediante notificacdo emitida pelos
sistemas informatizados do BANCO, garantido o prazo de transicdo minimo de quinze

dias ao BANCO, quando aplicavel e a seu critério, para adequagéo dos espacos fisicos.

Paragrafo Terceiro — O BANCO n&o arcara com 0 custeio de qualquer despesa
decorrente do retorno a atividade presencial (e vice-versa) ou para comparecimento do
funcionario as dependéncias do BANCO, salvo as previstas expressamente neste

acordo.
CLAUSULA 42: DO CONTROLE DE JORNADA

O BANCO mantera o controle de jornada dos funcionérios em teletrabalho por meio do
sistema de ponto eletrénico, conforme o regime de jornada, facultada a anotacdo por

excecao, observadas as instru¢cdes normativas internas do BANCO.

Paragrafo Primeiro — O disposto no caput desta Clausula se aplica ao funcionario em
teletrabalho inclusive quando, eventualmente, estiver prestando servicos nos

estabelecimentos do BANCO.



Paragrafo Segundo — Para os funcionarios considerados isentos de controle de jornada
pelo BANCO que estiverem em regime de teletrabalho, a possibilidade de fiscalizacdo
direta ou indireta da jornada, por qualquer meio, ndo afasta a aplicacdo das excecdes

previstas no artigo 62 da CLT.

Paragrafo Terceiro — O uso de equipamentos tecnolégicos, assim como de softwares,
de aplicativos, de ferramentas digitais ou de aplicacdes de internet, pelo funcionario em
teletrabalho, ndo caracteriza regime de prontiddo ou sobreaviso ou tempo a disposi¢céo
do BANCO.

Paragrafo Quarto — Durante os intervalos para refeicdo e os periodos de descanso e
férias, o funcionario em regime de teletrabalho ndo esta obrigado a atender demanda
do BANCO ou a realizar atividade laboral, e 0 BANCO nao poderé obrigar o funcionario
a fazé-lo, independentemente do meio utilizado (ex.: ligacdes de audio/video,

mensagens escritas, etc.)

Paragrafo Quinto — O funcionario em regime de teletrabalho tem direito & desconex&o
e devera usufruir os intervalos para refeicdo e os demais periodos de descanso

aplicaveis ao regime presencial na forma da lei.

Paragrafo Sexto — Devera ser observado o prazo minimo de 24 horas para convocagao
para reunides e outros eventos que exijam comparecimento presencial as dependéncias

do BANCO ou a outro local por ele indicado.

Paragrafo Sétimo — Aplicam-se ao regime de teletrabalho as mesmas regras de jornada
de trabalho do regime presencial, inclusive aquelas relativas aos trabalhos aos sabados,
domingos e feriados, previstas na lei, convengdes coletivas e em acordos coletivos em

vigor.

Paragrafo Oitavo- Na hipotese de impossibilidade de prestacdo de servigos por
problemas ou dificuldade tecnol6gicas, de internet, energia elétrica e outras
equiparadas, ndo podera ser exigida a compensacao do periodo respectivo, sendo
vedada a sua deducao, desde que o funcionario comunique imediatamente o BANCO
sobre estes eventuais acontecimentos para que este possa orienta-lo a respeito. A falta
de comunicacao tempestiva pelo funcionario e/ou a ndo observancia da orientacdo da
empresa sobre os procedimentos que devem ser adotados pelo funcionario ensejara a

compensacao do periodo respectivo pelo funcionario e/ou sua deducgao.



CLAUSULA 5% DA AJUDA DE CUSTO

O BANCO concedera, para o funcionario em teletrabalho que cumpra os requisitos
definidos na presente clausula, uma ajuda de custo mensal, em dinheiro ou meio

eletronico, no valor de R$ 80,00 (orienta reais), mediante pagamento direto.

Paragrafo Primeiro — A ajuda de custo prevista nesta Clausula sera devida,
exclusivamente, para o funcionario em regime de teletrabalho que, cumulativamente,
cumpra os seguintes requisitos: (i) sua area, atividade, processo, funcao/cargo ou
dependéncia tenha sido expressamente considerada elegivel pelo BANCO ao referido
regime; (ii) tenha assinado termo de adesao as referidas condi¢des; (iii) tenha trabalhado
efetivamente mais de 50% (cinquenta por cento) dos dias do més a partir da sua
residéncia, utilizando-se a quantidade de dias Uteis do més como parametro para
apuracao desse percentual, conforme normativos internos do BANCO.

Paragrafo Segundo — A ajuda de custo mensal paga pelo BANCO possui natureza
indenizatoria, ndo integra a remuneracao do funciondrio, ndo incorpora ao contrato de
trabalho e néo constitui base de incidéncia de qualquer encargo trabalhista e

previdenciario.
CLAUSULA 6% DOS EQUIPAMENTOS PARA O TELETRABALHO

O BANCO fornecera, quando aplicavel, notebook ou desktop, mouse, teclado, headset

e cadeira.

Paragrafo Primeiro — Os equipamentos para o teletrabalho descritos no caput desta
Clausula serao destinados, preferencialmente, para os funcionarios que exercerao suas

atividades na proépria residéncia.

Paragrafo Segundo — O BANCO disponibilizara as cadeiras conforme as quantidades
disponiveis em seu inventario, se comprometendo a adquirir outras, se necessario. A
cadeira para utilizacdo no exercicio das atividades devera ter as caracteristicas

recomendadas pela NR17.

Paragrafo Terceiro — O BANCO se responsabilizard pela disponibilizagdo dos
equipamentos previstos no caput desta Clausula para retirada pelos funcionarios em

teletrabalho.



Paragrafo Quarto — Os equipamentos que forem disponibilizados pelo BANCO ao
funcionario serao fornecidos em regime de comodato, ficando o funcionario responsavel

pela sua guarda, conservacéao e devolucgéao.

Paragrafo Quinto — Todas as manutengdes de equipamentos corporativos necessarias
terdo seus custos arcados pelo BANCO, exceto aquelas ocasionadas pelo mau uso e
gue serdo de responsabilidade do funcionario, cabendo ao funcionario entregar o

eguipamento para manutencéo no local designado pelo BANCO.

CLAUSULA 72: DAS PRECAUCOES PARA PROMOGCAO DA SAUDE E OUTRAS
DISPOSIGOES

O BANCO promovera orientacdo a todos os funcionarios em regime de teletrabalho
sobre as medidas destinadas a prevenc¢ao de doencas e acidentes do trabalho, por meio

fisico ou digital ou treinamentos a distancia, com as seguintes orientagdes:
Ambiente de Trabalho

a) Procure espaco adequado, tranquilo e sem ruidos para trabalhar, a fim de facilitar
a concentracao, produtividade e conforto.

b) Dé preferéncia a iluminagdo natural e busque evitar reflexos na tela do

computador. Utilize luminarias complementares, se necessario.
Equilibrio vida pessoal/profissional

C) Mantenha uma rotina diaria, com horarios pré-estabelecidos para acordar, se

alimentar e dormir.

d) Estabeleca regras claras com as pessoas com quem coabita, para harmonizar

suas obriga¢cfes como funcionario com suas tarefas domeésticas e convivio familiar.

e) Estabeleca uma rotina de exercicios fisicos.
f) Mantenha-se hidratado.
9) Quando nao estiver trabalhando, procure reduzir ao minimo o uso de telas

(smartphone, tablet, notebook, desktop, etc.).



Saude emocional

h) Dedique um tempo exclusivo para vocé (exemplo: medite, faca yoga, leia um

bom livro e ouca masica).

i) Mantenha contato com 0s colegas e com seu superior hierarquico para néo se

sentir isolado.

)] Mantenha a calma em caso de instabilidades de acesso momenténeas. Apenas
entre em contato com o seu gestor e colegas por telefone ou mensagem explicando a

situagao.
Ergonomia fisica

k) Escolha mesa e cadeira compativeis com suas caracteristicas fisicas, como

altura, peso, comprimento das pernas, etc.

) Nao trabalhe em sofas ou camas.

m) Mantenha seu posto de trabalho organizado.
n) Utilize equipamentos e acessorios adequados.

0) Faca pausas regulares e realize frequentemente a alternancia de posturas

(levantar, caminhar, espreguicar-se, etc.).

p) Alongue-se pelo menos 2 vezes ao dia.
q) Mude o foco do seu olhar, de preferéncia para longe, a fim de evitar a fadiga
visual.

r Orientacdes sobre ergonomia:



Fonte: Resolugdo Administrativa TST n® 1970, de 20 de marco de 20181. 1 https://hdl.handle.net/20.500.12178/128169

1.

Manter o topo da tela ao nivel dos olhos e distante cerca de um comprimento de

braco;

. Manter a cabeca e pesco¢o em posic¢ao reta, ombros e bracgos relaxados;

. Manter a regido lombar (as costas) apoiada no encosto da cadeira ou em um suporte

para as costas;

. Manter o antebracgo, punhos e méos em linha reta (posicdo neutra do punho) em

relacéo ao teclado;

. Manter o cotovelo junto ao corpo;

. Manter um espaco entre a dobra do joelho e a extremidade final da cadeira, além de

manter angulo igual ou superior a 90 graus para as dobras dos joelhos e do quadril;

. Manter os pés apoiados no chéo ou, quando recomendado, usar descanso para 0s

pés;

. Os antebracos deverdo estar apoiados nas laterais da cadeira ou sobre a superficie

de trabalho para que os ombros fiqguem relaxados e em posicdo neutra;

. Procure trabalhar em um ambiente com iluminac¢do adequada e conforto térmico;



10. Regule o brilho do monitor para 70 ou 75 e evite posicionar a tela do monitor de

frente para janelas; e

11. Pratique habitos saudaveis de vida como alimentagéo balanceada, sono regular
e atividade fisica para capacitacdo aerdbica (caminhada, natacdo, ginastica, entre

outros).

Paragrafo Primeiro — O funcionario assinara um termo de ciéncia, comprometendo-se
a seguir tais orientacdes e, sempre que precisar, a entrar em contato com o BANCO,
por meio do canal que for disponibilizado.

Paragrafo Segundo — Caso seja de interesse do funcionario e haja disponibilidade de
equipe técnica de Saude e Seguranca do trabalho (Sesmt) do BANCO, o funcionario
podera solicitar visita, presencial ou virtual, a critério do BANCO, ao local de teletrabalho

do funcionario sem caracterizar violacao ao direito de privacidade e imagem.

Paragrafo Terceiro — O funcionario sera responsavel por observar as regras de salde
e seguranca do trabalho, bem como seguir as instru¢des que constam desta clausula, a
fim de evitar doencgas e acidentes.

Paragrafo Quarto — O funcionario, sempre que convocado, devera comparecer para
realizacdo dos exames ocupacionais, que dara especial atencdo aos temas relativos ao
teletrabalho com vistas a monitorar a saude do funcionario atuando neste regime de

trabalho.

Paragrafo Quinto — O funcionario devera comunicar imediatamente o seu gestor sobre
eventual problema de saude, com apresentacdo de atestado meédico, para que o

BANCO adote as medidas exigidas pela legislacéo.

Paragrafo Sexto — O BANCO promovera orientacdo ao gestor do funcionario em

teletrabalho, através de meio fisico ou digital ou treinamentos a distancia.

CLAUSULA 82: DA CONFIDENCIALIDADE

z

O funcionario é responsavel pela manutencdo do dever de confidencialidade das
informagdes a que tem acesso em razdo do contrato de trabalho, relativas ao BANCO,
seus clientes e terceiros, vedadas quaisquer impressdes, copias ou reproducdes, fisicas
ou eletrénicas, sem a prévia e expressa autorizacao e conhecimento do BANCO, e por

adotar todos 0s meios necessarios para impedir que caiam em dominio publico ou de



terceiros, inclusive a participacao reservada em reuniées por videoconferéncia ou por

audio.

CLAUSULA 92: DA PESSOALIDADE

O teletrabalho devera ser prestado de forma pessoal pelo funcionario.
CLAUSULA 10%: DA FUNCIONARIA VIiTIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA

O BANCO, buscando adequar as necessidades de trabalho e da funcionaria, avaliara o
pedido de alteracdo do regime de trabalho, apresentado pela funcionaria que for vitima
de violéncia doméstica, comprometendo-se a tratar casos dessa natureza com

prioridade.
CLAUSULA 112: AUXILIOS REFEIGAO E ALIMENTAGAO

Aplicar-se-ao as mesmas regras de auxilio refeicdo e alimentacdo previstas na

Convencdao Coletiva da categoria, aos funcionarios em regime de teletrabalho.
CLAUSULA 122: DO VALE-TRANSPORTE

O Banco concederd o vale transporte aos funcionarios em teletrabalho,
proporcionalmente as necessidades efetivas de deslocamento para o trabalho
presencial, conforme previsto na Clausula 142. do ACT 2020/2022 (enquanto vigente)
ou Clausula que vier a substitui-la quando da celebracdo do proximo Acordo Coletivo de
Trabalho.

CLAUSULA 132 CANAL DE ACESSO

O funcionério devera seguir as orientacdes do BANCO e, sempre que precisar, entrar

em contato com o0 BANCO por meio do canal que for disponibilizado.
CLAUSULA 142: ACOMPANHAMENTO

O BANCO e as entidades sindicais irdo acompanhar a aplicacdo desta norma.
CLAUSULA 152 TELETRABALHO EMERGENCIAL COVID-19

O disposto neste Acordo Coletivo de Trabalho ndo se aplica aos funcionarios em
teletrabalho no periodo de Emergéncia em Saude Publica de importancia Nacional

(ESPIN) em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (2019-nCoV), que



estdo abrangidos por Convencdo Coletiva de Trabalho especifica e/ou por Acordo
Coletivo de Trabalho Covid-19.

CLAUSULA 16 DA APLICAGAO DA CCT e ACORDO COLETIVO

Aos funciondrios em teletrabalho fica acordado que se aplicam as disposicbes da
Convencéao Coletiva de Trabalho e/ou Acordo Coletivo de Trabalho vigentes relativos a
base territorial da unidade de lotacdo do funcionario definido pelo BANCO, ainda que o

funcionério esteja atuando por teletrabalho em local diverso daquele.

Paragrafo Unico — Entende-se como base territorial sindical do funcionario em regime

de teletrabalho a da sua unidade de lotacao.
CLAUSULA 172: ABRANGENCIA TERRITORIAL

O presente Acordo Coletivo de Trabalho aplica-se as partes convenentes no ambito
territorial de suas representagoes.

CLAUSULA 18%: ADESAO A ESTE ACORDO COLETIVO DE TRABALHO

Fica permitida a adesdo a este Acordo Coletivo de Trabalho por parte das Entidades
Ligadas ao BANCO cujo quadro de pessoal seja formado exclusivamente por
funcionarios cedidos pelo BANCO e que nao celebrem ou estejam submetidas a normas
coletivas de outras categorias profissionais, mediante encaminhamento de termo de
adeséo as entidades sindicais das bases em gue se localizam os estabelecimentos que

adotarao o teletrabalho.

Paragrafo unico — A adesdo ao presente Acordo Coletivo de Trabalho por parte de
gualquer Entidade Ligada ao Banco do Brasil ndo implicara qualquer 6nus ou
responsabilidade para o BANCO, cabendo a cada uma das empresas aderentes a
responsabilidade pelo cumprimento das obrigagfes, inclusive pecuniarias, previstas
neste ACT.

CLAUSULA 192 -CAMPANHA DE SINDICALIZAGAO

O dirigente sindical, no exercicio de sua funcdo, desejando reunir-se com 0s
funcionarios, inclusive e especialmente os que estao em teletrabalho, da base territorial
do sindicato que ele representa, mantera contato prévio com administrador do BANCO,
definindo em comum acordo o agendamento do dia, horario da reunido e a forma em

que se dara.











